Behandling av personuppgifter inom Safelands verksamhet

Vi vill att du som anvander Safelands tjanster ska kanna dig trygg med hur vi
behandlar dina personuppgifter. United Eyes AB, org. nr 559467-1694 (aven
benamnt "Bolaget”, "vi”, "0ss” eller "var”), ar personuppgiftsansvarig for den
personuppgiftsbehandling som sker i Safelands verksamhet och vi arbetar aktivt for
att sakerstalla god integritet och anvandarvanlighet fér dig som anvander vara

tjanster eller produkter.

| denna integritetspolicy hittar du information om hur vi hanterar dina personuppgifter
kopplat till varumarket Safeland. Verksamheten omfattar bland annat webbshop,
foretagsforsaljning och tillhandahallande av Safeland-appen ("Appen”).

Definition av personuppgiftsbehandling

En personuppgift ar all slags information som direkt eller indirekt kan identifiera dig
personligen. Det kan bland annat handla om namn, e-postadress eller
personnummer. Aven |IP-adress eller chatthistorik kan utgéra personuppgifter, om de
kan hanforas till dig personligen.

En behandling av en personuppgift sker nar nagon vidtar en atgard avseende en
personuppgift, ex. insamling, registrering, 6éverféring eller radering.

Personuppgifter som behandlas for Safelands verksamhet

Andamal: For att hantera kdp och bestéllningar

Behandlingar som gors Personuppgifter Lagstod

Hantering av For- och efternamn, Fullgérande av avtal
personuppgifter for kontaktuppgifter (ex. (artikel 6.1 b GDPR)
bestallning, betalning, leverans- och Lagringstid

leverans, kundtjanst och  fakturaadress, e-post och  Under fullgérandet av
hantering av telefonnummer), bestallda leveransen av varan eller
reklamationer. produkter, specifika tjansten och darefter for
United Eyes anvander 6nskemal gallande en tid om 36 manader for
Klarnas betaltjanst i bestallningen, att hantera eventuella
Safelands webbshop. betalinformation reklamations- och
Information om Klarnas garantiarenden.

hantering av
betalinformation och
personuppgifter hittar du i
Klarnas

dataskyddsinformation.


https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/sv_se/privacy
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/sv_se/privacy

Andamal: Fér att félja upp kép och bestallningar

Behandlingar som gors
Uppfdljning mot kunder av
kopta produkter for att
informera om varningar
eller systemuppdateringar
avseende tidigare
bestallningar.

Personuppgifter

For- och efternamn,
kontaktuppgifter (ex.
leverans- och
fakturaadress, e-post och

Lagstod

Fullgérande av avtal
(artikel 6.1 b GDPR)
Lagringstid

For en tid om 36 manader

telefonnummer), bestallda efter férsaljningsdatum.

produkter

Andamal: For att kunna hantera och félja upp kundservicedrenden

Behandlingar som gors
For registrering av
arende, sparning och
korrigering av order,
komplettering av
uppgifter, kontroll av
betalning och utsandande
av retursedel.

Darutover dokumenteras
ditt kundarende i
sakerhetssyfte och
behandling gors for att
bekédmpa bedragerier.

Personuppgifter
For- och efternamn,
kontaktuppgifter (ex.
leverans- och
fakturaadress, e-post och
telefonnummer),
information gallande
bestallningen (ex.
bestallda produkter,
specifika onskemal,
betalinformation).

Lagstod

Fullgérande av avtal
(artikel 6.1 b GDPR).
Lagringstid

Upp till tio &r pa grund av
regler om preskription.

Andamal: For att férbattra kundens upplevelse av var webbshop

Behandlingar som gors
Kundernas inkop
behandlas for analys och
statistik. Framstallning av
statistik gors i aggregerad
form och inte i syfte att
peka ut en sarskild
individ.

Personuppgifter

For- och efternamn,
e-post, information
gallande bestallningen
(ex. bestallda produkter,
specifika 6nskemal)

Lagstod

Berattigat intresse (artikel
6.1 f GDPR). Bolaget
beddmer att vi har ett
berattigat intresse att
behandla dina
personuppgifter kopplat
till kdp och bestallningar i
syfte att utfora
dataanalys,
tjansteutveckling och
testning. Kunderna har
aven nytta av
behandlingen eftersom
den hjalper oss att
leverera mer traffsakra
och battre tjanster.
Lagringstid

Under den lagringstid
som galler for aktuell
cookie.



Andamal: For direktmarknadsforing

Behandlingar som gors Personuppgifter Lagstod

Hantering av uppgifter for ~ For- och efternamn, Berattigat intresse (artikel
utskick av reklam om e-post 6.1 f GDPR)

relaterade produkter och Lagringstid

tjanster. Tills du motsatter dig

fortsatta utskick.

Andamal: For att kunna leverera en personligt anpassad upplevelse eller ge
anpassade produktforslag vid framtida kop

Behandlingar som gors Personuppgifter Lagstod
Presentera personliga IP-adress, orderhistorik Samtycke (artikel 6.1 a
erbjudanden och GDPR)
orderhistorik Lagringstid
Sa lange vi har ditt
samtycke.

Andamal: For att skydda Bolaget mot réttsliga ansprak och tillvarata Bolaget
rattsliga intressen

Behandlingar som gors Personuppgifter Lagstod

Bolaget kan samla in For- och efternamn, Berattigat intresse (artikel
personuppgifter om dig e-post, anvandarnamn, 6.1 f GDPR)

som behdvs for att ta IP-adress, Lagringstid

tillvara vara rattigheter. Det anvandarhistorik, | forberedande, under
kan bland annat handla om kophistorik, adress, pagaende och i

att utfora personnummer slutférande av en rattslig
produktansvarsutredningar, tvist eller incident.

forhindra, forebygga eller
utreda brott mot féretaget
eller utreda olyckor som
intraffar.

Andamal: For att administrera anvandning av Appen

Behandlingar som gors Personuppgifter Lagstod

Hantering for att skapa For- och efternamn, Fullgérande av avtal

och administrera e-post, anvandarnamn, (artikel 6.1 b GDPR)
anvandarkonton och ge IP-adress, profilbild enligt anvandarvillkor

dig tillgang till Appens (frivillig), hemadress Lagringstid

granssnitt och funktioner.  (frivillig), mobilnummer Tills du begar borttagning
Hantering sker aven av (frivillig) eller ditt anvandarkonto
enhets-, logg- och upphor.

programversion.



Behandling gors aven for
att utvardera anvandning i
strid med anvandarvillkor
och besluta om
avstangning fran tjansten.

Andamal: For att meddela anvandare om fara
Behandlingar som gors Personuppgifter
Meddelande skickas ut till For- och efternamn,
berdrda anvandare i e-post, anvandarnamn,
samband med upptackt platsinformation
fara.

Platsinformation skickas

till oss fran din enhet med

ditt godkannande.

Platsinformation kan

baseras pa GPS,

IP-adress eller

Wifi-accesspunkter.

Andamal: For att méjliggéra chatt

Behandlingar som gors Personuppgifter
Anvandaruppgifter och Anvandarnamn, fritext,
information publiceras for  bifogat material

att mojliggora chatt med

grannar.

Andamal: For att skicka larm till larmcentral
Behandlingar som gors Personuppgifter
Larmrelevant information  Adress

skickas till larmcentral for

att pakalla

raddningsinsats.

Lagstod

Samtycke (artikel 6.1 a
GDPR).

Lagringstid

Tills du slutar anvanda
Safeland-appen, eller
aterkallar ditt samtycke till
meddelanden om fara.

Vi sparar enbart din
senaste kanda position, vi
lagrar ingen historik om
hur du har rért dig. Du
kan i Appen valja att inte
dela med dig av sadan
information genom att
begransa platstjanster.

Lagstod

Berattigat intresse (artikel
6.1 f GDPR).
Lagringstid

Tills du slutar anvanda
Appen och begar
borttagning.

Lagstod

Berattigat intresse (artikel
6.1 f GDPR) av att pakalla
raddningsinsats till
olycksplats.

Lagringstid

Under tva ars tid efter
uppsagd tjanst, darefter
fortsatt lagring i
anonymiserad form.



Andamal: For direktmarknadsforing
Behandlingar som gors Personuppgifter
Hantering av uppgifter for ~ For- och efternamn,
utskick av reklam om e-post

relaterade produkter och

tjanster.

Andamal: For att férbattra var tjanst
Behandlingar som gors Personuppgifter
Anvandarens anvandning For- och efternamn,

av tjansten behandlas e-post, anvandarnamn,
genom analys i syfte att IP-adress,

forbattra tjanstens anvandarhistorik
funktion och effektivitet.

Varifran vi hamtar dina personuppgifter

Lagstod

Samtycke (artikel 6.1 a
GDPR)

Lagringstid

Tills du motsatter dig
fortsatta utskick.

Lagstod

Berattigat intresse (artikel
6.1 f GDPR). Bolaget
beddmer att vi har ett
berattigat intresse att
behandla dina
personuppgifter kopplat
till tiansten i syfte att
utfora dataanalys,
produktutveckling och
produkttestning.
Anvandarna har aven
nytta av behandlingen
eftersom den hjalper oss
att leverera mer traffsékra
och battre tjanster.
Lagringstid

Tills du slutar anvanda
Appen och begar
borttagning.

For kop och bestallningar hamtar vi tillsammans med Klarna in uppgifter i samband

med att du gor en bestallning pa var webbshop.

For anvandning av Appen hamtar vi in personuppgifter i samband med din
registrering. Vi hamtar aven in personuppgifter fran dig i samband med att du
anvander Appen, bland annat genom din chatthistorik och anvandning av
platstjanster. Las vara anvandarvillkor for Appen pa www.safe.land/se/villkor

Var hantering av personnummer

Vi hanterar enbart personnummer nar det framstar som klart motiverat sett till
andamalet, nédvandigt for saker identifiering eller om det finns nagot annat

beaktansvart skal.

Mottagare av personuppgifter och plats for behandling



Bolaget kan komma att dela dina personuppgifter med din fastighetsagare. Uppgifter
om din positionering delas med andra anvandare i ditt naromrade for att mojliggéra
hjalpinsatser och kriskommunikation i samband med larm. Bolaget har lagring av
insamlade data i Amazon Web Services (AWS). Detta innebar att dina uppgifter
lagras med hog sakerhet pa AWS-servrar i Frankfurt, dvs. inom EU/EES.

| samband med larm kan information komma att skickas till larmcentral for att pakalla
raddningsinsatser.

Lagringstid

Vi sparar inte dina personuppgifter langre an vad som ar nédvandigt for respektive
andamal. Se mer detaljerad information om lagringstid under respektive andamal.
Hur vi skyddar dina personuppgifter

Vi anvander tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda sekretessen,
integriteten och tillgangen till dina personuppgifter. Vi har vidtagit sarskilda
sakerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot olovlig eller obehérig
behandling (sasom tillgang, forlust, forstorelse eller skada). Tillgangen till uppgifterna
ar begransad till de som behdver behandla personuppgifterna for sina
arbetsuppgifter. Vi utvarderar I6pande vara system och rutiner samt policyer for att
sakerstalla att dina personuppgifter ar sakra och skyddade.

Dina rattigheter
Raétt till information

Du har ratt att bli informerad om hur vi behandlar dina personuppgifter. Vi gor det
genom denna dataskyddsinformation, genom tjanstespecifik information och genom
att svara pa fragor till dig.

Ratt till tillgang (registerutdrag)

Du har ratt att fa reda pa om Bolaget behandlar dina personuppgifter och fa en kopia
Over dina personuppgifter, ett sa kallat registerutdrag. Genom registerutdraget far du
information om hur vi behandlar dina personuppgifter.

For att begara registerutdrag kan du skicka e-post till support@safe.land. Gor din
begaran via din registrerade e-postadress och ange "GDPR-utdrag” i amnesraden.

Raétt till 6verféring av personuppgifter till annan mottagare (dataportabilitet)

Vid fall da vi behandlar dina personuppgifter for fullgérande av avtal eller samtycke
har du ratt att begara en kopia éver de uppgifter vi har om dig i ett maskinlasbart
format. Detta for att du ska kunna flytta dina personuppgifter till en annan mottagare.

Ratt till rattelse

Du har réatt att begara att vi rattar felaktig eller ofullstandig information om dig, och att
vi kompletterar din information.

Rétt till begrénsning


mailto:support@safe.land

Om du tycker att uppgifter vi har om dig inte ar korrekta, att var behandling strider
mot lag eller att vi inte behdver behandla uppgifterna for ett specifikt syfte har du ratt
att begara att vi begransar var personuppgiftsbehandling. Du kan ocksa begara att vi
inte ska behandla dina uppgifter under tiden vi kontrollerar detta, eller under tiden vi
kontrollerar om du har ratt att invanda mot viss behandling nedan.

Rétt att invdnda mot var behandling av personuppagifter

Du kan invanda mot var behandling som sker baserat pa ett berattigat intresse
(artikel 6.1 f GDPR) med hanvisning till dina personliga omstandigheter. Du kan aven
alltid invanda mot att vi anvander dina personuppgifter for direktmarknadsforing. Nar
du meddelar oss att du inte langre vill fa direktmarknadsféring kommer vi att sluta
skicka dig marknadsforing.

Rétt att invédnda mot automatiserat beslut som i betydande grad péverkar dig

Du har réatt att invanda mot ett automatiserat beslut som fattats av Bolaget, om
beslutet innebar rattsliga foljder eller utgor ett beslut som pa liknande satt i
betydande grad paverkar dig. Detta kan exempelvis vara aktuellt vid automatiserade
beslut om kreditgivning.

Raétt att aterkalla samtycke

Om vi behandlar dina personuppgifter med stéd i samtycke ar du alltid fri att aterkalla
ditt samtycke.

Rétt att l&mna klagomal

Om du har klagomal pa Bolaget behandling av dina personuppgifter kan du Iamna
klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten som ar tillsynsmyndighet i Sverige.

Kontaktuppgifter for att Iamna klagomal: imy@imy.se

For mer information om dina rattigheter och regler for personuppgiftsbehandling
besok https://www.imy.se

Kontaktuppgifter till personuppgiftsansvarig

Safeland AB, org. nr. 556984-9481
Wallingatan 24
111 24 Stockholm, Sweden

E-post: kontakt@safe.land


mailto:kontakt@safe.land

