Anvandarvillkor

Tack for att du anvander var app. Genom att anvéanda appen accepterar du dessa
anvandarvillkor, uppdaterade den 21 maj 2021.

1. Definitioner

“App"” (eller nagon form av "app”): Safeland-appen och dess underliggande teknologier
och system, tillganglig pa Google Play eller iOS App Store, samt webbversionen tillganglig
pa https://app.safe.land.

“Du” (eller nagon form av “du”): du (som fysisk eller juridisk person) som anvander var app.
“Vi" eller "Oss” (eller nagon form av “vi” eller “oss"”): United Eyes AB, org. nr 556984-9481,
med varumarket Safeland.

2. Tilldten anvandning av appen

Appen é&r gratis att anvanda for privatanvéndare och fér féreningar, ideella organisationer
eller féretag med max 3 anstéllda. Foéreningar, organisationer eller féretag som har fler an 3
anstallda och som vill anvénda appen ska kontakta oss for att fa ett godkénnande som kan
vara forknippat med vissa kostnader. Som komplement till och vid sidan av appen erbjuder
vi tillaggstjéanster for vilka avgifter kan tillkomma och som da omfattas av ytterligare villkor.

3. Generella riktlinjer
Dessa villkor utgar fran grundldggande ménskliga varderingar. Som anvéndare ska du halla

en god ton och visa respekt f6r andra manniskor.

Appens huvudsyfte ar att forhindra brott och olyckor. Darutover syftar appen till att hjalpa
manniskor nar olyckan &r framme eller om ett brott intraffar. Anvandarna ska inte utsétta sig
sjalv eller andra for faror som kan orsaka personskador, men uppmuntras att visa civilkurage
for att hjalpa manniskor som ar i behov av hjalp.

Som anvéandare av appen bér du helst titulera dig med ditt fullstdandiga namn. Du far aldrig
utge for att vara en annan person an den du ér.

Appen é&r ett komplement till, inte en ersattning fér, normala larmnummer. Vid
nodsituationer ska du forst och framst kontakta 112.

4. Uppforandekod

Du maste folja var uppférandekod for att nyttja appen.

Du far inte missbruka appen. Du far till exempel inte stéra appens bakomliggande tjanster
eller forséka komma at den med en annan metod &n de granssnitt och de anvisningar som
vi tillhandahaller.

Appen far inte anvandas:

e for att fortala eller uttrycka sig nedvarderande om andra manniskor eller folkgrupper
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for att formedla politiska- eller religiosa asikter, fortal- eller personangrepp

for brottsliga aktiviteter

for att etablera medborgargarden

av oetiska verksamhetstyper eller av tvivelaktig karaktar

av organisationer eller anvandare som uppmuntrar eller foresprakar vald, och/eller
odemokratisk verksamhet

e for att marknadsfora eller sélja en produkt eller tjanst i kommersiellt syfte

Du far endast anvénda appen i enlighet med géllande lagstiftning, inklusive tillampliga lagar
och regler avseende export och aterexport. Vi kan stanga av eller upphoéra att tillhandahalla
dig appen om du inte uppfyller dessa villkor eller om vi eller myndighet utreder misstankta
oegentligheter.

5. Hantering av personuppgifter

Genom att anvanda appen godkénner du hur vi anvénder dina personuppgifter, detta
beskrivs i var Integritetspolicy pa https://www.safe.land/se/integritetspolicy/.

6. Rattigheter

Genom att anvanda appen forvarvar du ingen aganderatt till de immateriella rattigheter
som appen baseras pa, eller det innehall som du kommer at. All aganderétt till samtliga
immateriella rattigheter som appen baseras pa tillhor oss. Du far inte anvanda innehall fran
appen om du inte inhamtar tillstand fran innehallsdgaren, eller pa annat satt har ratt att
anvanda det enligt lag. Dessa villkor ger dig inte ratt att anvanda nagra varumarken eller
logotyper som anvéands i appen. Du far inte ta bort, dolja eller andra nagra juridiska
meddelanden som visas i eller i samband med appen.

Genom att 6verfora information till appen och goéra den tillganglig “offentligt” eller sprida
den i en "6ppen publik grupp”, ger du oss en global kostnadsfri licens att anvanda, spara,
aterge, andra, skapa harledda verk (exempelvis 6versattningar, anpassningar eller
modifieringar som vi gor sa att ditt innehall fungerar battre med appen), kommunicera,
publicera, framféra offentligt och distribuera innehallet.

Genom att 6verfora information till appen och goéra den tillgéanglig “offentligt”, ger du
andra anvandare tillatelse att anvdnda, aterge, kommunicera, publicera, framféra offentligt
och distribuera innehallet, helt utan kostnad, under férutsattning att informationen inte
forandrats eller styckats sa att resultatet blivit vilseledande eller otydligt. Anvéndare dger
inte ratt att sélja information alternativt utnyttja den i kommersiellt syfte utan godkannande
fran oss.

Stora delar av innehallet i appen tillgangliggdrs av allménheten. Ansvaret for detta innehall
vilar helt pa den som gor det tillgangligt. Vi kan granska innehall fér att avgéra om det ar
olagligt eller strider mot vara policyer och ta bort eller vagra att visa innehall som vi skaligen
anser strida mot vara policyer eller lag. Det innebar inte nddvandigtvis att vi granskar
innehall, sa utga inte fran att vi gor det.



| samband med din anvéndning av appen kan vi skicka meddelanden om tjanster,
administrativa meddelanden och annan information till dig. Du kan valja bort vissa typer av
sddan kommunikation.

Skydda dina inloggningsuppgifter genom att halla I16senordet hemligt. Du ansvarar for all
aktivitet som sker i eller via ditt konto. Om du far kdannedom om obehdrig anvéandning av
ditt I6senord ska du omedelbart byta inloggningsuppgifter.

7. Ditt innehall i appen

| appen kan du &verfora, skicka in, lagra och skicka eller ta emot innehall. Du behaller den
immateriella dganderatten som du har till det innehallet. Det som tillhér dig fortsatter alltsa
att tillhora dig.

Nar du overfor, skickar in, lagrar och skickar eller tar emot innehall till eller via appen ger du
oss en global licens att anvanda, spara, aterge, andra, skapa harledda verk (exempelvis
Sversattningar, anpassningar eller modifieringar som vi gor sa att ditt innehall fungerar
battre med appen), kommunicera, publicera, framféra offentligt och distribuera innehallet.
Denna licens fortsatter att galla dven om du upphor att anvanda appen.

Informationen i appen harrér huvudsakligen fran anvandarna av appen. Ansvaret for
informationens korrekthet vilar helt pa den som gér det tillgangligt.

e Du farinte ladda upp information som du vet eller misstanker ar felaktig
e Du far inte uppmuntra andra personer att bryta mot dessa villkor

| appen finns det instéllningar som begransar det innehall som delas i eller skickas till
appen. Vi respekterar dina instéllningar och de val du gor vad galler pushnotiser, begrénsad
delning och synlighet av dina uppgifter.

Om du skickar in synpunkter och forslag gallande appen kan vi anvanda dina synpunkter
och férslag utan nagra forpliktelser gentemot dig.

8. Om programvara i appen

Vi ger dig en personlig, global, royaltyfri, ej ver- eller vidareupplatbar och icke-exklusiv
licens att anvanda programvara som vi tillhandahaller dig som en del av appen. Det enda
syftet med denna licens ar att du ska kunna anvanda appen sa som den tillhandahalls av
oss, i enlighet med dessa villkor samt 6vriga séarskilda villkor som kan tillkomma. Du far inte
kopiera, modifiera, distribuera, salja eller hyra ut nagon del av appen eller var inkluderade
programvara, och du far inte heller bakatkompilera eller férséka extrahera kéllkoden till
nagon sadan programvara, férutom i den utstrackning som sadana handlingar ér tillatna
enligt lag eller om du har skriftligt tillstand fran oss.

9. Modifiering av appen

Vi andrar och forbattrar hela tiden appen. Vi kan ldgga till eller ta bort funktioner och vi kan
ta bort eller avbryta en funktion eller appen i dess helhet helt och hallet.



Du kan nar som helst sluta anvanda appen. Vi kan ocksa nar som helst upphoéra att
tillhandahalla dig appen eller lagga till eller skapa begransningar avseende appen. Du kan
narsomhelst valja att avsluta appen genom att skicka en begaran om avsl|ut via e-post till
kontakt@safe.land. Du kan da begéra att vi tar bort information som du direkt eller indirekt
har tillhandahallit, vilken gar att direkt lanka till dig som person och ditt anvéandande av

appen.
10.Vara garantier och friskrivningar

Vi tillhandahaller appen med en kommersiellt rimlig niva av kunnighet och omsorg, och vi
hoppas att du kommer tycka om dem. Det finns dock vissa saker som vi inte lovar om
appen. Fel i appen ska anmalas via e-post till support@safe.land.

Om inte annat uttryckligen anges i dessa villkor eller ytterligare villkor lamnar inte vi nagra
specifika [6ften om appen. Vi gor exempelvis inga ataganden om innehallet i appen,
appens specifika funktioner, deras tillforlitlighet, tillganglighet, eller férmaga att uppfylla
dina behov. Vi tillhandahaller appen i befintligt skick. | den man det ar tillatet enligt lag
friskriver vi oss fran alla garantier.

Vi arbetar for att sakerstélla en hég palitlighet och kvalitet. Malsattningen ar att vi ska
erbjuda en hogre driftsdkerhet an liknande kritiska system, sasom system for banker,
myndigheter och mobiloperatorer. Som anvéndare ar du medveten om att appen kraver ett
flertal fungerande funktioner, exempelvis datakommunikation, batteri, version pa
operativsystem och mjukvara och anvandarens terminal.

Appen ar ett komplement till 112 och anvandare uppmanas att ringa 112 i handelse av
nodfall. Vi tar inte ansvar for direkt eller indirekt skada som uppstatt pa grund av
anvandande av appen.

11.Ansvar

Vi ér inte ansvariga for skada eller forlust som direkt eller indirekt uppkommer genom eller
orsakas av anvandningen av appen, exempelvis for utebliven vinst, intakt eller férlorad data,
ekonomisk eller indirekt skada, skadestand pa grund av sarskild skada, féljdskada eller
skadestand.

Under inga omsténdigheter ska vi och vara leverantorer och distributérer vara ansvariga for
nagon forlust eller skada som inte skéligen kan forutses.

Appen ar huvudsakligen en plattform for digital trygghet. Utover vad som féljer av dessa
villkor och de ytterligare villkor som finns att lasa pa www.safe.land saknar vi kontroll 6ver
anvéandarnas publiceringar. Vi ansvarar saledes inte for fel i publicerade inldgg.

| samtliga fall ar vart skadestandsansvar begrénsat till ett belopp om hégst 10.000 kr.
12.Foretagsanvandning av appen

Om du anvander appen i foretagets namn ar det féretaget som godkanner dessa villkor.
Foretaget ska halla oss och samarbetspartners, skadeslésa mot eventuella ansprak,
stamningar och andra processer som harror fran eller som uppkommit i samband med din



anvandning av appen eller till f6ljd av avtalsbrott, inklusive ersattningsskyldighet eller
kostnad som uppstatt i och med eventuella ansprak, forluster, skador, stdimningar, domar,
rattegangs- och advokatkostnader.

13.0m dessa villkor

Vi dger ratt att, fran tid till annan, d@ndra eller komplettera dessa villkor. Vi kan andra dessa
villkor eller villkor som galler for en viss del av appane, exempelvis for att avspegla
andringar i lag. Andringar av och tillagg till dessa villkor eller ytterligare villkor publiceras pa
www.safe.land. De nya villkoren galler for nya medlemmar fran och med den dag villkoren
publicerades. Befintliga medlemmar blir bundna av de nya villkoren 14 dagar efter
publiceringen pa www.safe.land. Du boér regelbundet lasa villkoren. Om du inte accepterar
de andrade villkoren foér appen saknar du ratt att anvanda appen och ska omedelbart sluta
anvanda appen.

Om det finns en motstridighet mellan dessa villkor och de ytterligare villkoren ska de
ytterligare villkoren ha féretrade nar det géller denna motstridighet.

Svensk lagstiftning galler for dessa villkor.



